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V& viée thAm dinh két qua dénh gia cht lugng gido duc
Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé Hé Chi Minh

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can ctr Quyét dinh s6 5570/QD-BGDDT ngay 22 thang 11 nam 2013 cua Bo
truong B Gido duc va Dao tao vé viéc thanh 1ap Trung tdm Kiém dinh chat lugng gido
duc, PHQG-HCM;

Can ctr Thong tu s6 62/2012/TT-BGDDT ngay 28 thang 12 nam 2012 cua Bo
trudng Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat lugng gido duc trudong dai hoc, cao ding va trung cap chuyén nghiép;

Can ct Thong tu sd 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nam 2017 caa Bo
truong Bo Giao duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lugng co so
giao duc dai hoc:

Can et Quyét dinh s6 11/QD-TTKD ngay 08 thang 04 nam 2016 cta Giam déc
Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc, DHQG-HCM vé viéc thanh 1ap Hoi dong
Kiém dinh chat lugng giao duc;

Cén ¢t nhan xét nghién ciru Ho6 so thim dinh két qua danh gia chét luong gido duc
Truong Dai hoc Ngan hang Thanh phd H& Chi Minh cua céc thanh vién Hoi dong Kiém
dinh chat lugng gido duc ngay 25 thang 10 nam 2017,

Cian ¢t bao céo két qua tu danh gid cia dai dién lanh dao Truong Dai hoc Ngén
hang Thanh phé Ho Chi Minh, bdo cao két qua danh gia ngoai ctia Doan danh gia ngoai
ngay 25 thang 10 nam 2017 va Cong véan cung cap thém thong tin ctia Poan danh gid
ngoai ngay 02 thang 11 nam 2017;

Can cu két qua thao ludn va bo phiéu kin tai ky hop lan VI cua Hoi dong Kiém
dinh chat luong gido duc v¢ viée tham dinh két qua dénh gia chat luong gido duc Truong
Dai hoc Ngan hang Thanh phé Ho Chi Minh,

QUYET NGHI:

Piéu 1. Théng nhit véi két qua danh gia chét luong gido duc cap co s¢ gido duc
ctia Doan danh gia ngoai Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phd H6 Chi Minh. Doan
danh gia ngoai da thuc hién cong tac danh gia chét lugng dung quy trinh, quy dinh. dam
bao tinh doc lap, khach quan, cong khai, minh bach. Két qua tham dinh két qua danh gia
chat luogng giao duc nhu sau: Sé tiéu chi “dat yéu cau” la 52 weén tong s6 61 tiéu chi



(chiém 85,25%), trong do tat ca cac tiéu chuin déu co it nhat mot tiéu chi “dat yéu cau”
(Phu luc 1).

biéu 2: Kién nghi Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phd Hd Chi Minh can thuc
hién cac giai phap cai thién chat luong giao duc cho giai doan danh gia tiép theo (2017 —
2021) (Phu luc 2).

Piéu 3. Déi chiéu voi Diéu 27 ciia Thong tu sé 62/2012/TT-BGDDT ngay 28
thang 12 nam 2012 cia Bo truong BO Gido duc va Dao tao quy dinh vé diéu kién cong
nhén dat chuén chét luong giao duc, Hoi dong Kiém dinh chat luong gido duc théng nhat
cong nhan Truong Dai hoc Ngan hang Thanh phé HO Chi Minh dat tiéu chuan chét lugng
gido duc cip co so giao duc va kién nghi Giam doc Trung tdm Kiém dinh chét luvong gido
duc - Pai hoc Q_uéc gia Thanh p116 Ho Chi Minh xem xét cép Giéy ching nhan kiém dinh
chat lugng gido duc doi vai Trudong Dai hoc Ngan hang Thanh phd Ho Chi Minh

Pidu 4. Nghi quyét nay da dugc cac thanh vién Hoi dong Kiém dinh chét lugng
gido duc, Trung tim Kiém dinh chét luong gido duc - Pai hoc Qudc gia Thanh phé Ho
Chi Minh thd tai ky hop lan VI.

i Minh thong qua tai ky hop lan }%

Noi nhin: CHU TICH HOI PONG
- Truong DH Ngéan hang Thanh phd HO Chi Minh; 2
- Giam déc TTKDPCLGD;

- HBKDBCLGD (11):

- Phong BGCLGD:

- Luu: VT,

Tguyén Hoi Nghia
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Tiéu chi

Két qua danh gia

Tiéu chuan 1

Tiéu chi 1.1

Dat

Tiéu chi 1.2

Dat

Tiéu chuan 2

Tiéu chi 2.1

Chua dat

Tiéu chi 2.2 Dat
Tiéu chi 2.3 Dat
Tiéu chi 2.4 Dat
Tiéu chi 2.5 Dat
Tiéu chi 2.6 Dat
Tiéu chi 2.7 Dat
Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1 Dat
Tiéu chi 3.2 Dat
Tiéu chi 3.3 Pat
Tiéu chi 3.4 Dat
Tiéu chi 3.5 Dat
Tiéu chi 3.6 Dat
Tiéu chuin 4

Tiéu chi 4.1 Dat
Tiéu chi 4.2 Dat
Tiéu chi 4.3 Dat
Tiéu chi 4.4 Dat
Ticu chi 4.5 Dat
Tiéu chi 4.6 Chua dat
Tiéu chi 4.7 Dat
Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1 Dat
Tiéu chi 5.2 Dat
Tiéu chi 5.3 Dat
Tiéu chi 5.4 Dat
Tiéu chi 5.5 Chua dat
Tiéu chi 5.6 Chua dat
Tiéu chi 5.7 Dat
Tiéu chi 5.8 Dat

PHU LUC 1

[N}

]
hoc Ngin hang T hanh pho Ho Chl Minh
/NQ-HDKDCLGD ngay Y]

/7af luong glao duc Trung tam Kzem dmh chat luong

thang'M nam 2017 cua

Tiéu chi

Két qua danh gid

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1 Dat
Tiéu chi 6.2 DPat
Tiéu chi 6.3 Dat
Tiéu chi 6.4 Dat
Tiéu chi 6.5 Dat
Tiéu chi 6.6 DPat
Tiéu chi 6.7 Dat
Tiéu chi 6.8 Dat
Tiéu chi 6.9 Pat
Tiéu chuin 7
Tiéu chi 7.1 Pat
Tiéu chi 7.2 Chua dat
Tiéu chi 7.3 Dat
Tiéu chi 7.4 Dat
Tiéu chi 7.5 Chua dat
Tiéu chi 7.6 DPat
Tiéu chi 7.7 Dat
Tiéu chudn 8
Tiéu chi 8.1 Dat
Tiéu chi 8.2 Dat
Tiéu chi 8.3 Dat
Tiéu chuéin 9
Tiéu chi 9.1 Chua dat
Tiéu chi 9.2 Dat
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Truong Dai hoc Ngan hang Thanh phd H6 Chi Minh (Truong) la mot truong dai
hoc dao tao nguon nhan luc khi nganh tai chinh - ngan hang cho cac tinh thanh phia nam
va ca nudc.

Dugc thanh 1ap wr nam 1967 voi tén truong Cao cap nghiép vu Ngan hang TP.
HCM, trai qua thoi gian dai xdy dung va phat trién, dén nam 2003, Truong chinh thuce
mang (€n truong Dai hoc Ngan hang Thanh phd Hé Chi Minh. Truong cé 7 nganh dao
tao chinh: Tai chinh va Ngan hang, Ké toan va Kiém toan, Quan tri Kinh doanh, Hé
thdong thong tin Quan ly, Kinh té Qudc té, Luét kinh té va Ngon ngir Anh. Truong dugc
phép to chire dao tao va cip bang tdt nghi¢p cac trinh dg ctr nhan, thac si va tién si. Ngoai
ra, Truong con cung cap cac khoa bdi dudng kién thirc va cap chimg chi sau dai hoc mot
5O chuyén dé thude linh vuc ngan hang.

Trong giai doan 2012 - 2016. Truong ¢ nhimg diém manh ndi bat nhu sau:

St mang cua Truong phu hop va gan két véi chién luoc phat trién kinh té - xa hoi
ctia nganh ngén hang. Truong c6 hé théng vian ban quan ly dap ung quy dinh cua cac co
quan bg, nganh va nhu cau cta don vi. Cac chuong trinh dao tao trinh do dai hoc duoc
thiét ké theo nguyén ly cia mé hinh CDIO. Cac hinh thtc dao tao da dang dap ung nhu
céu hoc tap ctia nguoi hoc. Truong da xay dung va trién khai cac co ché, chinh sach, quy
ché, quy dinh pht hop dé tuyén dung, boi dudng, phét trién doi ngi giang vién va nhan
vién, dac biét la giang vién c6 trinh dd cao. Nguoi hoc duge dam bao d‘éy du cac ché do
chinh sach xa hoi. Cé chinh séach tai chinh nhiam thuc dé“iy cac hoat dong nghién ctru khoa
hoc trong linh vuc tai chinh - ngan hang. Cé nhiéu hoi nghi, hoi thao, chuong trinh hop
tac dao tao. trao doi hoc thuat, trao doi giao vién. sinh vién véi déi tac nude ngoai. Phong
hoc. giang duong. phong thyc hanh, trang thiét bi dap Gng yéu cau dao tao. C6 chién
luge, ké hoach dai han, trung han va ngén han dé tao cac nguén tai chinh va ngu@)n thu
hop phap.

Bén canh nhitng mat manh, Truong c¢é nhitng diém ton tai cin khic phuc dé nang
cao hon nira cht lugng giao duc. Hoi déng Kiém dinh chat lugng gido duc dé xuét cac

khuyén nghi cai thién chit luong cho Truong nhu sau:
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Can ¢6 bo phan chuyén trach xdy dung va giam sat trién khai chién lugc.

2. Hoan thanh céng téc thanh lap Hoi déng truong.

3

B6 sung dé cuong hoc phan chi tiét cho cac chuong trinh dao tao sau dai hoc.
Cai tién khao sat vé chuong trinh dao tao theo hudng tap trung vao néi dung cu
thé cta chuan dau ra. Co quy dinh, quy trinh cu thé dé xur ly va su dung két qua
khao sat vé chuong trinh dao tao, & cap khoa va cap bo mon. Co chinh sach va
16 trinh cu ﬂlé dé cac chuong trinh dao tao dugc danh gia theo tiéu chuén cua Bo
Gido duc va Dao tao hoic quéc té.

C6 chinh sach khuyén khich va bién phap hd tro dé cac bo mon xay dung thang
danh gid chi tiét cho tat ca cac hoc phan cta chuong trinh dao tao. Cong bd day
du dir liéu vé van bang, ching chi trén trang thong tin dién to cta Truong. Co
don vi chuyén trach thyuc hién thu thép, xu ly, phén tich va quan ly thong tin dao
tao; Thong tin tinh hinh viéc lam va thu nhap cua nguoi tét nghiép.

C6 giai phap di manh dé phat trién doi ngil giang vién vé sb luong va chat
luong theo chién lugce phat trién Truong da dé ra.

Dinh ky danh gid céc hoat dong rén luyén chinh tri, tu twong dao duc va 16i sé)ng
cho nguoi hoc. Nang cao hiéu qua cac hoat dong hd tro tim viéc lam cho sinh
vién. Co ké hoach hoat dong cu thé cho cong tac cuu sinh vién.

Xdy dung cac chi tiéu cu thé cho cac hoat dong khoa hoc va cong nghé, théng
nhat vai chién luge phat trién va su mang cua Truong. Co giai phap hiéu qua de
dam bao cac dé tai nghién ctu khoa hoc dugc nghiém thu dung han, sb luong
bai bao khoa hoc trén mét giang vién dap tmg muc tiéu cua Truong. Co giai
phéap ning cao ty 1& ngudn thu tir bén ngoai cho nghién ctru khoa hoc; Tang kinh
phi dau tu cho cac hoat dong khoa hoc va cong nghé tir ngudn thu hop phap.
Tang cudng cac hoat dong lién két nghién cuu khoa hoc voi di tac trong va
ngoai nudc; Nang tdm cac hoat dong khoa h(jc va cong nghé dé tang ngudn thu
cho Truong.

S¢m ban hanh Quy dinh vé hoat dong hop tac qudc té, cac quy trinh cong tac
theo Tiéu chuan ISO 9001:2015. Thuc hién danh gia hiéu qua cac hoat dong hop

tac quoc t¢ trong nghién ctru khoa hoc. Tim kiém cac co hdi hgp tac quoc té co

tam tac dong cao cho cong téc dao tao, bdi dudng giang vién; Tang ngudn thu
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hoat dong hop tac qubc té dé bd sung co sé vt chat, trang thiét bi phuc vu dao
tao va khoa hoc va cong ngh¢.

9. B sung cac ngt1611 tai licu (bao gém tai li¢u dién tu) dép ung yéu cau st dung.
C6 ké hoach dai han dam bao cac nguén tai liéu va co sd dir liéu dién tu. Cén
nhan dién rd nhitng rai ro vé thu tuc hanh chinh va kinh phi dé trién khai quy
hoach tong thé phat trién co s vat chét, cu thé hoa theo ting nam. Cé co ché
giam sat hi¢u qua dé dam bao tién do thuc hién.

10. Sém trién khai cong tac tu chi tai chinh toan dién cta Trudong. Dam bao ngudn
chi cho hoc bong, nghién ciru khoa hoc, cong tac khao thi va dam bao chét

lugng, dao tao va phat trién doi ngli twong xing.

Hoi dong Kiém dinh chéit luong giao duc dé nghi Truong duy tri va phat trién cac
diéu kién dam bao chat lugng da co, déng thoi thuc hién cac khuyén nghi da néu cua Hoi
ddng vé viée khic phuc nhirng ton tai. Vao gitta chu ky kiém dinh (hai nam ru®i sau khi
duoc cong nhan dat chuan chat luong gido duc), Truong giri bao cdo két qua thuc hién
cai thién chat lugng dén Bo Giao duc va Pao tao, Co quan chu quan va Trung tm Kiém

dinh chét luong gido duc - Dai hoc Quéc gia Thanh phé HO Chi Minh theo quy dinh./.




